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Par Alfred Hawawini,
Directeur Général Monoprix

e commerce évolue et les
attentes des consomma-
teurs se transforment. La
crise sanitaire a été un ca-
talyseur de changement,
propulsant le commerce en ligne a des
niveaux inédits et redéfinissant notre
rapport au travail et a la consommation.
Le domicile est devenu le pivot de nos
vies. Les Francais ont adopté massive-
ment le télétravail, tout en exprimant un
désir croissant de retrouver le controle
sur leur quotidien, leur quartier et leur
qualité de vie. En témoigne ce chiffre :
trois Francais sur quatre disent vouloir
consommer mieux et moins*.

Dans ce contexte, le commerce de
proximité prend une importance capi-
tale. Il incarne le lien social, 'authenticité
et répond aux aspirations profondes des
Francais a consommer autrement. Nos
magasins, en tant que locomotives du
centre-ville, se positionnent comme des
acteurs majeurs du commerce de proxi-
mité, valorisant les villes et contribuant a
leur vitalité.

Autre conséquence de ces bouleverse-
ments : nos clients, en particulier les plus
jeunes, accordent de plus en plus d’im-

* Barometre GreenFlex - ADEME de la consommation
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portance a la responsabilité sociale
et environnementale des entreprises.
C’est pourquoi nous poursuivons notre
trajectoire pour réduire notre empreinte
carbone, promouvoir une consommation
plus durable et proposer une offre variée
de produits responsables.

Avec le développement de nos maga-
sins en franchise, nous sommes fiers
d’étendre notre présence dans de
nouvelles villes pour continuer de ré-
pondre aux besoins de nos clients. C’est
grace a la confiance de nos partenaires
franchisés et aux relations durables que
nous entretenons depuis plus de 30 ans
que nous poursuivons notre expansion
au plus pres des Francais...

... et bient6t grace a vous !
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Chiffres 2024

848 MAGASINS

POUR TOUTES LES ENSEIGNES
DU GROUPE MONOQPRIX

en France et a I’international

UNE MARQUE AMBASSADRICE DU PLAISIR DE
VIVRE A LINTERNATIONAL

MAGASINS
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DES URBAINS DEPUIS
PLUS DE 90 ANS

Devenir franchisé Monoprix, c’est faire le choix

u N E MAR uUE d’une enseigne présente dans le coeur des
Francais depuis plus de 90 ans. Bien plus qu’un

supermarché, c’est une marque ancrée dans le pa-

uu I FAc I LITE trimoine des Francais, qui accompagne ses clients
au quotidien en alliant praticité, plaisir et qualité.

Acheter son déjeuner sur le pouce, dénicher des

L A VI E EN VI LLE nouveautés ou des marques pépites, trouver une

robe pour un anniversaire ou faire ses courses

apres 21 h : Monoprix est I'alliée du quotidien des
urbains comme des grands moments!

iRt

Pionnier de la livraison des courses a domicile,
le groupe Monoprix continue de s’adapter aux
évolutions des modes de consommation, avec
le développement du e-commerce et du quick
commerce, la fragmentation des courses, le sou-
ci du bien manger, ou encore le développement
d’enseignes premium, d’une part, et d'enseignes
discount d'autre part.

Monoprix s’est donné pour ambition d’étre la
référence pour faire aimer la vie en ville. Ceci
est rendu possible grace aux services mis en place
pour offrir une relation client incomparable et per-
sonnalisée pour mieux répondre aux attentes de
nos clients: formule d'abonnement, le programme
de fidélité, coupe-file et la livraison a domicile.
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MARQUE DE CCEUR

LALLIEE
DU PLAISIR DE VIVRE

Dans les magasins Monoprix, les clients ne se Make up, 5 B | e e « (U g , Ea AR R
contentent pas de faire leurs courses. Iis viennent collection beauté Monoprix ; ; ' : |
flaner entre les rayons, découvrir de nouveaux
produits et laisser libre cours a leurs envies.

Depuis son origine, Monoprix cultive le got du . ]
Beau et du Bon. ICollectlon mode femme Monoprix

L’alimentaire valorise les partis-pris de I'enseigne
en faveur du go(t et des savoir-faire métiers. La
Mode et la Maison font la part belle a la création,
avec des collections dessinées par le bureau de
style Monoprix et des collaborations exclusives
avec des créateurs de premier plan. Quant a la
Beauté, elle propose une sélection de produits
responsables et a la pointe des tendances.

Acteur incontournable des centres-
villes, Monoprix s’est donné pour mis-
sion de faciliter la vie des citadins. Situés
maijoritairement dans des villes a forte
densité de population, ses magasins
s’adressent en priorité a une population
CSP +, ainsi qu’aux touristes qui les
parcourent.

Alimentation, mode, décoration,
beauté : Monoprix poursuit une vo-
lonté de répondre a toutes les envies
et tous les besoins, a tout moment de
la journée et pour tous les budgets en
mettant I'accent sur la qualité, le style
et le choix.

Pesto rouge,
collaboration avec Luana Belmondo

MONOPRIX

’ MONOP* —

MONOPRIX MAISON

MONOPRIX P 706 magasins répartis dans plus

de 266 villes en France

Petites gourmandises,
Monoprix Gourmet




REJOIGNEZ

LAVENTURE
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UN ACCOMPAGNEMENT
SUR-MESURE

Devenir franchisé de I'une de nos enseignes, c’est
faire le choix d’un accompagnement sur-mesure tout
au long de votre projet, et ce, jusqu’a I'ouverture de
votre magasin.

, 55%

- Uninterlocuteur

Un soutien personnalise
jusqu'a l'ouverture

privilégié tout au Iong_
du parcours de franchise

Une fois le magasin ouvert, vous
bénéficiez d’un interlocuteur privilégié
a tout moment. Celui-ci peut étre un
directeur commercial régional pour les
magasins Monoprix, ou un animateur
réseau pour I’enseigne monop’.

Afin de vous guider dans votre parcours
de futur franchisé, la Direction des
services Expansion et Recrutement vous
accompagne dans toutes les étapes de la
construction de votre projet : propositions
de projets immobiliers, formations, etc.

O,
€2

Des capacités logistiques | Uneforte indépendance

Nos nombreux entrepdts répartis sur Nos franchisés sont totalement

toute la France permettent de livrer les indépendants!
magasins en temps et en heure.




- IREJOIGNEZ L'AVENTURE

DES EMPLACEMENTS
STRATEGIQUES

Nous mettons un point d’honneur a demeurer la
référence en matiére de commerce de proximité.
C’est pourquoi tous nos magasins se situent en
centre-ville. Des espaces de passage dynamiques,
fréquentés par une population active, en recherche
des produits de qualité.

LA GARANTIE

AIHACTIVITE

I

ADRESSONS

A RELATION CLIENT

LI

NOS ENSEIGNES

N'ATTENDENT QUE VOUS !

Nos magasins, qui constituent
de formidables lieux de vie, sont
le tremplin idéal si vous avez le
goult d’entreprendre. Que vous
soyez issu du métier du com-
merce ou cadre en reconver-
sion professionnelle avec de
fortes compétences managériales, d’anima-
tion et de gestion, nous serons ravis de vous
accompagner.

Nous recherchons avant tout des candidats
motivés, qui souhaitent s’inscrire dans un par-
tenariat de long terme, avec la création et I'ex-
ploitation d’un ou de plusieurs points de vente.
Multifranchisés, plurifranchisés ou franchisés

d’autres enseignes, seul, en famille ou en couple,
nous nous adressons a des passionnés de la
relation client et du commerce de proximité !

A 1a fois entrepreneur(s), gestionnaire(s), com-
mercgant(s) et manager(s), vous serez a la téte
d’une équipe de plusieurs collaborateurs et
piloterez votre magasin en toute autonomie,
tout en bénéficiant d’un accompagnement per-
sonnalisé.

Certes, nous recrutons des profils avec de I'ex-
périence dans la grande distribution, mais pas
seulement. Notre format monop', plus compact
convient tout aussi bien a un cadre en reconver-
sion ou a un investisseur.
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REJOIGNEZ LAVENTURE ILS ONT REJOINT

1. CANDIDATURE

Dés réception de votre candidature,
notre équipe recrutement prendra
contact avec vous afin d’échanger
sur votre parcours, votre projet

et vos motivations.

4. PROJET

Si vous étes validé lors du
comité d'agrément en tant
que futur franchisé, vous
serez mis en relation avec la
direction développement.

5. CONCRETISATION

Remise du DIP (Document
d'Information Précontractuel) et

signature du contrat de franchise. I'issu de ce parcours formation,

2. JOURNEE CEUR DE VIE LE CCEUR DES URBAINS

Vous étes invité a participer a une
journée découverte afin de vous
familiariser avec le concept magasin, le
merchandising, les outils informatiques
et I'organisation du magasin (réception,
management des équipes, etc.).

JE SUIS FIDELE A MONOPRIX DEPUIS PLUS DE 25 ANS,
CAR J'AI TROUVE UN VERITABLE
PROFESSIONNEL ET PERSONNEL AU SEIN DE CETTE
FRANCHISE. »

Guilhem Donnadieu, franchisé Monoprix

3. AGREMENT

Vous étes convié a rencontrer les
membres du comité d'agrément de
Monoprix.

L'ENSEIGNE MONOPRIX EST UNE MARQUE
Jl, ICONIQUE, ET
6. FORMATION TRANSGENERATIONNELLE.

Jean-Philippe Aumercier, franchisé Monoprix
Vous bénéficiez d'une formation

personnalisée de 1 a 3 mois. A

Vous serez convié a une cérémonie
durant laquelle vous recevrez la
certification Alliance Monoprix.

8. OUVERTURE

Votre magasin est ouvert et votre aventure
en tant que franchisé commence. Nos
équipes vous accompagnent pour

votre inauguration : offre et promotions,
animation commerciale, etc.

monopRx, c'eST IEINTSHVANGISINES aul ME
PLAISAIT DEJA EN TANT QUE CLIENT ET QUI ME PLAIT

ENCORE PLUS EN TANT QUE FRANCHISE. »

Hugo Fradin, franchisé monop’

13



DES FORMATS
D'ENSEIGNE
POUR TOUS LES

NOS DIFFERENTS CONCEPTS

DE MAGASIN REPONDENT

A TOUS LES PROJETS

ET ATOUS LES INVESTISSEMENTS.

i

MONOPRIX

Un emplacement premium au cceur des
centres-ville. Une offre trés large a la pointe
des tendances en alimentaire, mode,
beauté, maison, décoration et loisirs.

Apport minimum

400000€

NATURALIA®

Enseigne spécialiste, intégrant le plaisir
au cceur de son offre produits, tout en
s'engageant sur des sélections saine et
de qualité, promeuvent la biodiversité,
favorisent le made in France, I'équité et le
développement du local.

Apport minimum

120000€

NOS ENSEIGNES
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Un emplacement dynamique de proximité et
de passage. Des produits préts a emporter ou
a consommer a tout moment de la journée.

Apport minimum

150000 €
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NOS ENSEIGNES

0

- MONOPRIX _ -

TOUT SOUS LE MEME TOI

Située a des emplacements stratégiques au
cceur des centres-ville, Monoprix a la particularité
de proposer «tout sous le méme toit», pour se
faire plaisir, quel que soit son budget. Elle offre
une grande variété de produits, a la pointe des
tendances, en alimentaire, mode, décoration,

beauté et loisirs. Ses clients peuvent y retrou-
ver des margues propres (Monoprix, Monoprix
Gourmet, Monoprix Bio, Je suis vert, etc.) ainsi
que des exclusivités de grandes marques et de
pépites, ou encore des collaborations premium.
C’est notre plus grand format d’enseigne.

800m  RJIR

DE SURFACE MOYENNE DUREE DU CONTRAT

MINIMUM

20230 NAEEYLAE 0,15 onr

D'APPORT VLIRSV NI DE REDEVANCE PUBLICITE
SUR LINVESTISSEMENT sur le chiffre d’affaires TTC

GLOBAL

RN




NOS ENSEIGNES

monop’ propose une large gamme de produits
de qualité, pour répondre aux besoins quotidiens
de clients citadins et actifs : des produits frais et
de grande consommation, des plats a emporter
ou a consommer sur place, des offres de trai-
teurs co-brandées, mais aussi un large choix de
marques propres.

147 MONOP’

en France dont 49 en
franchise, en France,
au 31 janvier 2025

A la fois humaine et connectée, I’enseigne dé-
veloppe des services toujours plus innovants et
efficaces, avec une grande amplitude horaire et
une place majeure accordée a la restauration a
emporter. On les trouve a des endroits straté-
giques, dans des zones tres fréquentées.
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Naturalia est la marque bio, proposant une sé- spécialisée depuis 1973, elle est aujourd’hui lea-
lection saine et de qualité, de Monoprix. De der en lle-de-France et 2éme actrice du bio sur le

I’alimentaire aux produits de beauté, en passant
par les articles ménagers et les compléments
alimentaires, elle propose une offre compléte de
produits sains, naturels et respectueux de I’'envi-
ronnement, pour une consommation plus éthique

territoire. Son engagement est récompense par
deux labels : B Corp et BioEntreprise Durable.

En 2023, Naturalia propose un nouveau concept:
La Ferme, afin de proposer toutes les alternatives
alimentaires, de la plus gourmande a la plus saine.
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et responsable. Pionniere de la distribution bio

229
NATURALIA 950 2 ANS

en France et & I'international dont  DE SURFACE MOYENNE DUREE DU CONTRAT
70 en franchise au 31 janvier MINIMUM

2025

120000 ¢ REAVAL: 3o TIC

D'APPORT MINIMUM DE REDEVANCE FRANCHISE
entre 0 et TM€E 2 % CA TTC

supérieur a 2M€
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LAUDACE'!

UNE OFFRE UNIQUE
ET PIONNIERE

Ecrin des grandes marques, toutes les exclusivités et les
nouveaux produits sont chez nous. Tremplin des pépites,
nous dénichons de nouvelles marques innovantes dont nous
cultivons le potentiel. Nos marques propres et collabora-
tions nous permettent d’offrir une large palette de produits
de qualité, pour tous les goUts et toutes les occasions, a la
pointe des tendances.

Prisunic

Des collaborations et des collections
a la pointe des tendances



LE CHOIX DE LAUDACE

UNE TRAJECTOIRE AMBITIEUSE

Bien que déja présents dans le cceur des Francgais, nous ne nous
reposons pas sur nos acquis. Doubler notre volume d’affaires d’ici
a 2030, poursuivre notre expansion internationale, renforcer notre
maillage territorial ou encore réinventer notre offre omnicanale :
telles sont nos priorités pour les années a venir.

DEVELOPPER LARGEMENT
NOTRE CONCEPT DE

Nous ambitionnons de
multiplier par 3 notre parc
de magasins en franchise sur
la période. Ainsi, ces derniers
représenteront environ 30 %
de notre volume d’activité en
France en 2026.

INNOVER SANS CESSE
POUR NOUS ADAPTER AUX
EVOLUTIONS SOCIETALES

La pandémie de COVID-19
et 'essor du télétravail ont
profondément modifié les
manieres de consommer
des Francais. C’est pour-
quoi nous continuons
d’innover pour étoffer
notre palette de solutions
«quick commerce ».

INTENSIFIER NOTRE
MAILLAGE TERRITORIAL

Afin de répondre aux besoins
et aux envies d’'un grand
nombre de citadins, nous
prévoyons de renforcer
notre implantation terri-
toriale, en ciblant des villes
de plus de 40000 habitants.

Ces ouvertures concernent
principalement les enseignes
Monoprix, monop’ et

Naturalia.

Nous visons I’ouverture
de plus de 30 nouveaux
magasins a l'international
d’ici 2026, dans nos bas-
tions actuels et dans plus
de 10 autres pays.

=9
._O_®
LIVRAISON RAPIDE

Monoprix et monop’ s’asso-
cient aux acteurs référents
du marché pour proposer
des livraisons a domicile
entre 15 et 30 minutes
en moyenne.

a

9

SERVICE
COUPE-FILE

Nos clients peuvent
scanner leurs articles
directement en rayon
grace a notre applica-
tion, mais aussi valider
et payer eux-mémes pour
éviter de faire la queue
en caisse.

1 million
DE FANS
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LE CHOIX DE LAUDACE

UNE MARQUE ENGAGEE

Depuis 1990, nous agissons pour rendre les courses des citadins
plus responsables. Que ce soit a travers notre offre de produits et de
services, le choix de nos fournisseurs ou notre politique d’entreprise,
nous permettons a nos clients de devenir des consom’acteurs.

LOCAL

Nous travaillons en étroite collaboration avec
815 producteurs situés a moins de 100km
des magasins.

BIO
Monoprix Bio c’est prés de 1000 références
en alimentaire, cosmétique et maison-loisirs.
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MAKE UP BIO

Tous nos produits de la gamme sont certifiés TEXTILE BIOLOGIQUE

bio et comprennent au moins 98% de Tous nos vétements en coton biologique
composants d’origine naturelle. sont certifiés GOTS ou OSC ou BioRe®.

Chiffres 2023

TEXTILE, MAISON, LOISIRS

depuis 2024

Monoprix est le premier distributeur a
avoir obtenu la certification GOTS, le
label de coton biologique le plus exigent.

30 %

de la fabrication est réalisée en Euromed

ALIMENTAIRE

UNE CONSOMMATION RA|SONNEE Iu 8 % du CA alimentaire est Bio.
 J

39%

100 )/ des poulets de marques

\v/

r'l;”\;:‘ '! /

de I'offre alimentaire a
marques Monoprix, a
emporter, est végétarienne.

Monoprlx sont notés A,B
ou C en niveau de bien-étre
animal.

(Europe. Maghred. Turque). UNE ENTREPRISE CONSCIENTE

13,3M -6%

c'est I'équivalent du nombre de consommation d'énergie
de repas sauvés du en 2024 VS 2023 et
gaspillage en 2024. renouvellement de I'ISO50001.

UN ENGAGEMENT CITOYEN

1,50 2T

d'euros collectés via de marchandises
I'arrondi en caisse en 2024 alimentaires collectées en

et les Banques Alimentaires).

4,51

d'emballages
économisés en
2023.

Retrouver tous nos engagements
sur Monoprix.fr




REJOIGNEZ-NOUS !

Ludovic ALLAMEL

Responsable du Recrutement des Partenaires a la Franchise
06 44 11 66 23 | lallamel@monoprix.fr

Maimounatou TOURE

Chargée du Recrutement des Partenaires a la Franchise
06 31 65 52 72 | maimounatou.toure@monoprix.fr

W T

MONOPRIX.fr  monop?

Et retrouvez-nous sur les réseaux
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