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La présente Charte Ethique Fournisseurs (ci-apres «la Charte») definit les standards sappliquant en toute
circonstance au sein de la chaine dapprovisionnement du groupe Casino et de ses filiales (ci-apres «le groupe
Casino») afin de garantir que :

- les employeés sont traites avec respect et dignite dans un environnement de travail propre a assurer leur santé
et leur securite ;

- lesopérations de production ou deréalisation de la prestation seffectuent dans une approche la plus respectueuse
possible de lenvironnement ;

- les relations commerciales entretenues par le Fournisseur sont exemptes de toute manipulation, corruption
active ou passive, extorsion ou detournement de fonds et plus géneralement de pratiques illicites ;

Tout Fournisseur du groupe Casino sengage a ne fournir que des produits ou des services conformes aux principes
de la Charte, aux lois nationales et internationales qui sappliquent a lexercice de leur activité ainsi quaux regles
internationales mentionnées dans la Charte.

Au sens de la Charte, le terme «Fournisseurs> désigne les contractants directs du groupe Casino. Le Fournisseur
sengage a transmettre et a faire appliquer la presente Charte (ainsi que les éventuelles annexes qui peuvent étre
ajoutees par lentite contractante du groupe Casino) a ses propres soustraitants et fournisseurs.

La présente Charte s'inscrit dans un processus de progres continu auquel le Fournisseur sengage a se conformer
et a faire évoluer des pratiques qui seraient en contradiction avec ce document.

Le groupe Casino a reafirme son engagement de promouvoir un commerce responsable sur lensemble de sa
chaine dapprovisionnement au travers des 9 engagements de la Charte Ethique Groupe™ et de la signature du
Pacte Mondial des Nations Unies en 2009.

Que ce soit dans le cadre de ses pratiques commerciales ou de toute autre activite, le groupe Casino
sattache a:

- respecter les lois, principes, normes et reglementations internationales et nationales,

- éviter les conflits dintéréts,

- refuser toute forme de corruption.

Le groupe Casino sengage a déevelopper des relations loyales avec les Fournisseurs et a leur assurer un
traitement equitable quel que soit leur importance economique. Il cherche, dans le respect des regles de la libre
concurrence et de la liberté dentreprendre, a inscrire la relation commerciale avec le Fournisseur dans la durée,
en prenant en compte sa capacite a offrir des produits et services repondant a ses besoins.

Le groupe Casino sefforce de maintenir un dialogue constructif et ouvert avec le Fournisseur concernant
la capacite de celui-ci a respecter la Charte, et peut, le cas echeant, laccompagner dans la mesure du possible

afin de laider a repondre a ces attentes.

Le groupe Casino sengage, au travers de ses pratiques dachat, a faciliter lapplication par ses partenaires
commerciaux de la Charte.
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Le groupe Casino est engage pour le respect et la protection de lenvironnement et sefforce, année apres
annee, de réduire limpact écologique de ses activités, au travers dactions visant notamment a proposer a ses
clients une offre de produits issus de lagriculture biologique ou eco-labellises, a reduire ses emissions de gaz a
effet de serre et a améliorer sa gestion de lénergie et des dechets. Le groupe Casino a pris un engagement formel
de reduction de ses émissions de gaz a effet de serre, qui a éte valide par linitiative Science Based Targets (SBTi)
et qui inclut son impact direct et indirect (chaine de valeur).

Le Fournisseur doit se conformer aux lois, principes, normes et réglementations internationales et
nationales en vigueur dans tous les pays ou il exerce son activite et qui lui sont applicables. Le Fournisseur sassure
du respect de cet engagement par ses propres fournisseurs et sous-traitants.

Les collaborateurs du groupe Casino ne sont pas autorisés a recevoir de cadeaux ou gratifications de
Fournisseurs sous quelque forme que ce soit (en particulier, sommes dargent, cadeaux, invitations, divertissements,
voyages..), sauf dans le cadre strict des dispositions prevues par la politique du groupe Casino en matiere de
cadeaux et invitations (en savoir plus:

). Le non-respect de cette disposition ainsi que des suivantes, de la
part d'un Fournisseur pourra entrainer son exclusion d'un appel doffres ou la résiliation de son contrat.

Le groupe Casino proscrit la corruption sous toutes ses formes quels que soient le moment, le lieu ou la
circonstance. Il attend de ses Fournisseurs que ceux-ci prennent un engagement identique tant pour eux que
pour leurs propres fournisseurs et sous-traitants.

Le Fournisseur met en place un systeme de management interne efficace afin :

- que toute relation de travail soit reconnue, documentee et executée (conformement a
la legislation, a lusage ou aux pratiques nationales et aux normes internationales en
matiere de travaill depuis le recrutement jusqua la fin du contrat de travail ; notamment
pour les employes au statut particulier : jeunes employes, immigrants, migrants nationaux,
saisonniers, travail a la maison, travail a la piéce, stagiaire ou apprentis, travail temporaire,
etc.

- de <sassurer que les principes enonces dans ce code soient diffuses et appliques
uniformément au sein de son organisation.

Le Fournisseur sengage a la plus totale transparence vis-a-vis du groupe Casino. Toute
tentative de dissimulation, fausse declaration, falsification de documents ou de faits pourra conduire le groupe
Casino a prononcer son exclusion d'un appel doffres ou la résiliation de son contrat. Notamment en ce qui concerne .

- Les informations relatives a la chaine dapprovisionnement déeclarées au groupe Casino ;

- Les documents et procédures internes qui entrent dans le champ détude des audits de
conformite commandités par le groupe Casino lorsque le fournisseur est concernée ;

- Les documents et procédures exiges dans le cadre de la politique Qualité du groupe
Casino, tels que définis et acceptés par le Fournisseur dans le cadre de son référencement
ou le cahier des charges Qualitée accepte lors de la négociation commerciale.

Le Fournisseur sengage a ne pas sous-traiter tout ou partie de la fabrication de produits du groupe Casino
aupres dusines non déclarées au prealable au groupe Casino. Lorsque la sous-traitance a été autorisée par le
groupe Casino, il appartient au Fournisseur de vérifier la stricte application de la Charte au moyen dauditeurs de
tierce partie ou demployes competents. Toute sous-traitance occulte peut justifier larrét immediat des relations
commerciales.
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Toute information issue de communications ou en rapport avec la relation commerciale entre le Fournisseur
et le groupe Casino doit étre considerée comme confidentielle. En tant que telle, elle ne peut en aucun cas étre
communiquee a des tiers sans accord ecrit prealable du groupe Casino.

Le Fournisseur sinterdit de participer a des ententes, de se livrer a toute pratique déloyale ayant pour
consequence dentraver le libre jeu de la concurrence, notamment celles visant a évincer un concurrent du marche
ou a restreindre lacceés aux marches des nouveaux concurrents par des moyens illicites.

Les engagements suivants en matiére de droits humains couvrent les droits de tous les groupes de parties
prenantes concernés, incluant notamment les travailleurs, les peuples autochtones, les communautes locales et
toutes autres personnes susceptibles détre affectees par les activites des Fournisseurs du groupe Casino.

Le Fournisseur sengage a respecter lage minimum dadmission a tout type demploi ou de travail fixé par la
legislation nationale et dans tous les cas a ne pas employer denfants de moins de 15 ans.

Le Fournisseur nNnemploie aucun jeune employe de plus de 15 ans et de moins de 18 ans en equipe de nuit, ou
dans des conditions susceptibles de compromettre sa santé, sa securité ou son intégrité morale et/ou détre
prejudiciable a son developpement physique, mental, spirituel, moral ou social conformeément a la Convention n’
182 de [OIT.

Il est interdit de recourir au travail force, obligatoire ou non rémunére sous toutes ses formes, y compris le travail
pénitentiaire autrement que de la maniere prevue par la Convention n” 29 de ['OIT.

Le groupe Casino proscrit la confiscation de documents personnels, le depdt de caution ou le paiement de frais
de recrutement par les salaries comme condition prealable au recrutement.

Le Fournisseur doit respecter le droit des employes a resilier leur contrat moyennant le respect d'un preéavis légal
ou raisonnable et a quitter le lieu de travail apres leur service,

Le Fournisseur ne pratique, nN'encourage ni ne tolere, en matiere de recrutement, dembauche, de formation, de
conditions de travail, daffectations, de remunérations, davantages, de promotions, de discipline, de réesiliation ou
de départ a la retraite, aucune discrimination fondée sur le sexe, lage, la religion, la situation familiale, la race,
la caste, le contexte social, la maladie, le handicap, la grossesse, lorigine nationale et ethnigue, la nationalite,
lappartenance a une organisation demployes (y compris un syndicat), laffiliation politique, les préférences
sexuelles, lapparence physique ou toute autre caractéristique personnelle.

Le Fournisseur ne pratique ni ne tolére aucun harcélement moral ou physique ni aucun abus, guel gquiil soit.
Le Fournisseur elabore des procedures disciplinaires ecrites, qui seront clairement expliquees aux employes. Le

Fournisseur napplique aucune retenue sur salaire a titre de sanction disciplinaire.

Les employes auront le droit de créer leur syndicat ou d'adhérer a celui de leur choix et de negocier collectivement,
sans lautorisation préalable de leur direction. Le Fournisseur ne devra pas géner, empéecher ou interféerer avec ces
activités legitimes.
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Lorsque la loi restreint ou interdit la liberté dassociation et la negociation collective, le Fournisseur ne sopposera
pas a toute autre forme de représentation et de negociation libre et indépendante, conformément aux conventions
de lOIT.

Le Fournisseur fixe une durée du travail conforme a la législation nationale et aux conventions de LOIT, en
appliguant toujours celle qui offre la meilleure protection en matiere de santé, de sécurité et de bien-étre des
employées. Dans tous les cas, le Fournisseur respecte une durée de travail hebdomadaire maximum de 48 heures,
hors heures supplémentaires.

Les heures supplementaires sont effectuees sur la base du volontariat, payées a un taux majore, nont pas une
fréequence reguliere et n'excedent pas la limite fixée par la loi locale (si aucune limite n'est fixee par la loi, les heures
supplémentaires ne doivent pas exceder 12 heures par semaine).

Le Fournisseur respecte le droit de tous les employés a bénéficier dau moins un jour de repos apres 6 jours
de travail consecutifs, ainsi qua des conges payes annuels et aux jours fériés locaux et nationaux prevus par la
legislation locale.

Le Fournisseur paie a ses employés - y compris les travailleurs a la pieéce - des salaires, heures suppléementaires,
prestations et conges payes equivalents ou supérieurs aux minima légaux et/ou aux normes du secteur et/ou a
ceux prevus par les conventions collectives (les montants les plus éleves etant applicables).

Conscient de limportance fondamentale de la rémunération pour les employes et les personnes a leur charge, le
groupe Casino attend du Fournisseur quil considere le salaire minimum legal non pas comme une fin en soi, mais
simplement comme un seuil, non pas a atteindre, mais a dépasser, lobjectif ultime étant que cette remunération
aille au-dela de la couverture des besoins essentiels de lemploye.

La sous-traitance de main-doeuvre, de travaux ou de services, ou les arrangements concernant le travaila domicile,
les programmes dapprentissage lorsquil nexiste pas de réelle intention de transmettre des competences ou
d'offrir un emploi régulier, le recours excessif aux contrats a duree determinee, ou toute autre disposition similaire,
ne seront pas utilises dans le but de se soustraire aux obligations de lemployeur prevues par le droit du travail ou
le code de la sécurité sociale et decoulant d'une relation de travail reguliere.

Le Fournisseur prend les mesures appropriees, compte-tenu des conditions de travail et des risques propres a
son secteur industriel, pour prévenir les accidents et les atteintes a la sante déecoulant de, liés a ou survenant au
cours de lactivite professionnelle.

Le Fournisseur prend des mesures adequates de lutte contre les incendies et veille a la solidite, la stabilite et la
sécurité des batiments et des équipements, y compris les espaces résidentiels, le cas echeant.

Le Fournisseur veille a ce que les employes et le management recoivent une formation suffisante dans les
domaines suivants : lutte contre les incendies, premiers secours, gestion des déchets, manipulation et élimination

des substances chimiques et autres matériaux dangereux.

Compte-tenu des risques pour la santé des ouvriers, notamment pour la fabrication darticles en «jean», le groupe
Casino a interdit le sandblasting pour tous les produits du groupe Casino.
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Le Fournisseur doit respecter les droits des peuples autochtones et des communautés locales (PA/CL) et veiller
au Consentement Libre, Informé et Prealable (CLIPY) des communautés autochtones et locales concernant les
activités sur leurs terres coutumieres.

Le Fournisseur met en oeuvre, avec les techniques disponibles et issues des bonnes pratiques du secteur, des
procedures specifiques et plans de progres necessaires afin didentifier, eviter et/ou reduire les impacts negatifs
de son activité sur lenvironnement et contribuer a la lutte contre les déreglements climatiques, en considerant les
critéres ci-dessous :

Lutilisation de leau doit étre optimisee et toutes les eaux usees issues de procedes de production doivent
étre traitées conformement a la législation locale avant d'étre évacuees.

Tout déchet, et en particulier les dechets dangereux, doit étre pris en charge de fagcon responsable
(identification, stockage, elimination, traitement) et conformément aux lois locales.

Le Fournisseur doit veiller a ce que toute substance présentant un risque pour lenvironnement soit
identifiee, etiquetee et stockee afin de prévenir tout risque de pollution.

Le Fournisseur doit engager des actions pour mesurer et réduire lempreinte carbone de ses activités et
produits.

Toute ressource naturelle non renouvelable doit étre gérée aussi efficacement que possible. Le Fournisseur
sengage a ne pas utiliser de matieres premieres issues despeces animales ou vegetales protegees ou issues de
pratiques illicites.

Le groupe Casino sengage a lutter et a éliminer la déforestation et/ou la conversion® des foréts et des végétations
primaires des principales chaines dapprovisionnement en matieres premieres, incluant, mais sans sy limiter, lhuile
de palme, lelevage bovin, le soja, le cacao, le café et le bois.

Par conseqguent, les Fournisseurs doivent controler leur production et/ou leurs approvisionnements afin de
garantir qu'ils ne sont pas lies a la deforestation et/ou a la conversion des foréts et des vegeétations primaires. Les
dates limites («cut-off dates») apres lesquelles la deforestation et/ou la conversion des foréts et des vegétations
primaires sont considérees comme non conformes avec les engagements du groupe Casino dependent des
matieres premieres et des pays/regions de production.

Ainsi, par exemple

- pour les produits a base de viande bovine au Brésil, les dates limites («cut-off dates») sont aolt 2008 pour la
déeforestation illégale et octobre 2009 pour la déforestation légale dans le biome amazonien.

- pour le soja et le cacao importe en France, la date limite («cut-off date») est le 1" janvier 2020.

- pour lhuile de palme, le Groupe soutient la RSPO et recommande lutilisation d'huile de palme «Segregated» et
«ldentity Preserved». Lhuile de palme doit étre produite selon les pratiques NDPE (No Deforestation - No Peat -
No Exploitation) :

? Pour plus de details sur le respect de ces exigences, se reférer aux Directives opérationnelles de [Accountability Framework pour le Respect des
Droits des Peuples Autochtones et des Communautes Locales, les Directives opérationnelles pour le Consentement Libre, Informeé et Préalable, et
les Directives opérationnelles pour la réparation et lacces a des recours.

2La conversion est un passage dun écosysteme naturel & une autre utilisation des terres ou un changement profond de la composition, de la structure
ou de la fonction des especes dun ecosysteme naturel. La déforestation est une forme de conversion (la conversion des foréts naturelles).
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. ZERO DEFORESTATION en protegeant les zones a Haute Valeur de Conservation (HVC) et les zones a
Haut Stock de Carbone (HSC), en interdisant les brulis et en reduisant les émissions de GES.

. ZERO DESTRUCTION DE TOURBIERES en promouvant les meilleures pratiques de gestion dans les
plantations existantes et de restauration de la tourbe.

. ZERO EXPLOITATION DES POPULATIONS ET DES COMMUNAUTES LOCALES en reconnaissant les droits
de tous les travailleurs, y compris les petits producteurs d'huile de palme.

Pour en savoir plus sur les engagements, les dates limites et les exigences du groupe Casino, veuillez vous référer
au document « Protecting the forest and its biodiversity », disponible sur le site internet du groupe Casino.

Le Fournisseur doit commencer a anticiper le fait que les matieres et produits mentionnés seront susceptibles
dentrer dans le champ dapplication du futur Réglement européen sur la Déforestation Importee.

Ce texte prohibera limportation sur le marche de 'Union, la fourniture dans le cadre d'une activite commerciale en vue de la distribution,
consommation ou utilisation sur le Marche europeen et lexportation a partir de celui-ci de certaines matieres et produits associes a la
déforestation et a la dégradation des foréts.

La liste encore provisoire des matieres et produits concernés est a ce jour la suivante : bovin, soja, huile de palme, bois, cacao et café;
elle comprend egalement certains produits derives : viandes, peaux et cuirs de bovins, chocolat, beurre de cacao, huile de soja, bois
de construction et demballage..

Prealablement a tout achat sur le marche de [Union europeenne de telles matieres ou produits, le Fournisseur comme le groupe
Casino devront satisfaire a diverses obligations de collecte et de conservation de toutes informations propres a garantir lorigine des
produits et le respect de la legislation du pays dorigine, et a établir que leur production ne sest pas faite au détriment de certaines
zones forestieres.

Au surplus, afin dassurer la tracabilite et la transparence des produits livres, le Reglement Europeen sur la Deforestation Importee
fera obligation aux opérateurs de mettre en place un dispositif obligatoire de « due-diligence » (diligence raisonnable) justifiant que
les risques de leur chaine d'approvisionnement relatifs a lorigine et a la conformité des produits commercialises ont été correctement
analyses et évalues et que toutes mesures datténuation adequates et proportionnees ont éte prises pour les reduire a un niveau nul
ou negligeable.

Le Fournisseur sengage lorsque des produits ou matieres premieres sont issus de lelevage danimaux a ce que le
bien-étre des animaux en question soit preserve tout au long de la chaine dapprovisionnement (elevage, toutes
les etapes de transport, abattage, etc) et notamment en
- les préservant de la faim et la soif,
- les préservant de linconfort,
es préservant de la douleur, des blessures et des maladies,
eur permettant d'exprimer un comportement naturel propre a lespéece,
es preéservant de la peur et de la détresse.

L
- L
L
L

En vue de sassurer de la stricte adhesion de ses Fournisseurs aux principes et criteres dexigence de la
presente Charte pour les produits a ses marques et a marque blanche, le groupe Casino pourra mandater des
cabinets externes indéependants spécialises afin de conduire des audits de conformité suivant les conditions
detaillees dans le «Manuel Fournisseur du Programme de Conformité» du groupe Casino.

A cette fin, le Fournisseur sengage a coopérer et faciliter les opérations daudit, garantir laccés a ses sites de
production, ses documents et enregistrements, a son personnel ainsi qua ses sous-traitants et fournisseurs.

Le Fournisseur sengage a mettre en place et a faire mettre en place des mesures correctives le cas échéant, dans
un delai determineé avec chacune des parties.

Le groupe Casino pourra décider de mettre un terme immeédiat a toute relation commerciale ou a un contrat si
le Fournisseur contrevient aux principes énonceés dans la Charte et/ou refuse de prendre les mesures necessaires
pour résoudre les non conformités portées a sa connaissance.
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Dans le cadre de ses engagements ethiques et de la loi du 27 mars 2017 instaurant un devoir de vigilance pour les
societés meres et les entreprises donneuses d'ordre, le groupe Casino a mis en place un mecanisme dalerte et de
recueil des signalements relatifs a lexistence ou a la réalisation de risques datteintes graves aux droits humains,
aux libertes fondamentales, a la santé et la sécurité des personnes ainsi qua lenvironnement resultant de ses
activites, des societes quiil controle et de sa chaine dapprovisionnement.

Tout signalement afférent a la loi susvisée peut étre reporte au groupe Casino en utilisant ladresse electronique
suivante :

Les mecanismes dalerte de GPA et Exito, ouverts a leurs salaries, fournisseurs, prestataires, clients, institutions
sociales, partenaires et defenseurs de lenvironnement et des droits humains, sont également disponibles.

Numeros et adresses de signalement au Brésil

GPA
- Téléphone : 08000 55 57 11
- Email: ouvidoria@gpabrcom
- Internet :
. Assai:

- Téléphone : 0800 777 3377
- Email : ouvidoria@assai.com.br
- Internet :

Numeéros et adresses de signalement en Colombie
Exito :
- Téléphone : 018000-522526
- Email ; etica@grupo-exito.com
- Internet .
ou

Les atteintes presumeées sont investiguées de maniéere confidentielle, dans le respect de lanonymat des lanceurs
dalerte.

Sur le plan local, seules les normes juridiques conformes aux principes generaux des conventions
internationales citées dans ce document sont acceptables.

La présente Charte ne peut en aucun cas étre utilisee pour prevenir la mise en oeuvre de conditions plus favorables
que celles prévues par les normes internationales et/ou les législations nationales et/ou locales.

- Le pacte international relatif aux droits civils et politiques, 1066

- Le pacte international relatif aux droits économiques, sociaux et culturels, 19066

- LLa convention sur lelimination de toutes les formes de discrimination a légard des femmes, 1980
- La convention internationale des droits de lenfant (CIDE), 1989

- La convention relative aux droits des personnes handicapees, 2007

- Déclaration des Nations Unies sur les Droits des Peuples Autochtones, 2007
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https://www.gpabr.com/pt/ouvidoria
https://www.assai.com.br/ouvidoria

- Convention n® 29 sur le travail force, 1930

- Convention n* 87 sur la liberté syndicale et la protection du droit syndical, 1048
- Convention n° g8 sur le droit dorganisation et de negociation collective, 1949

- Convention n” 100 sur legalité de remunération, 1951

- Convention n" 105 sur labolition du travail force, 1957

- Convention n’ 111 concernant la discrimination (Emploi et profession), 1958

- Convention n® 138 sur lage minimum, 1973

- Convention n® 182 sur les pires formes de travail des enfants, 1999

- LLappel de ['OIT en faveur du travail decent

- Convention n" 1 sur la duree du travail (industrie), 1919

- Convention n’ 14 sur le repos hebdomadaire (industrie), 1921

- Convention n° g5 sur la protection du salaire, 1949

- Convention n° 97 sur les employés migrants (revisée), 1949

- Convention n® 131 sur la fixation des salaires minima, 1970

- Convention n° 135 concernant les representants des employes, 1971

- Convention n’ 143 sur les employés migrants (dispositions complementaires), 1975
- Convention n® 154 sur la negociation collective, 1981

- Convention n® 155 sur la securité et la santé des employes, 1981

- Convention n® 161 sur les services de sante au travail, 1985

- Convention n’ 170 sur les produits chimiques, 1990

- Convention n® 183 sur la protection de la maternité, 2000

- Recommandation n” 85 sur la protection du salaire, 1949

- Recommandation n” 116 sur la réduction de la durée du travail, 1962

- Recommandation n® 135 sur la fixation des salaires minima, 1970

- Recommandation n” 146 sur lage minimum, 1973

- Recommandation n® 164 sur la sécurite et la santé des employes, 1981

- Recommandation n® 184 sur le travail a domicile, 1096

- Recommandation n" 190 sur les pires formes de travail des enfants, 1999
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